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Vertrauen ist das Fundament unseres Zusammenlebens

Vertrauen ermoglicht, dass
Menschen bereit sind, Risiken

einzugehen und sich
verletzlich zu zeigen.

if(is) Jubildum, 13.03.2025, Gelsenkirchen



Vertrauen im ,technischen Alltag"
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Anschnallen im Auto - ein langer Weg des Vertrauensaufbau

1.1.1976: EinfUhrung einer Pflicht sich auf den Emotionale Debatten: Menschen
Vordersitzen anzuschnallen - jedoch ohne assoziierten mit dem Sicherheitsgurt in
Sanktionen erster Linie die Gefahren und Folgen eines
Unfalls

1984: Einfuhrung eines BuB3geldes bei
Nichteinhaltung - Anschnallquote stieg von 60
auf 90 %

Gefahr von tédlichen Verletzungen wird um

mindestens 50 % reduziert

In Deutschland ist die Akzeptanz des Anlegens Die 2% unangeschnallte Personen haben
der Sicherheitsgurte bis 2015 auf etwa 98 einen Anteil von 17 Prozent an den bei
Prozent angestiegen. Verkehrsunféallen getoteten Menschen

if(is) Jubildum, 13.03.2025, Gelsenkirchen



bd-.

Anschnallen wird selbstverstandlich - ein Paradigmenwechel,
der viele Leben gerettet hat

Vertrauen entstand durch... ...und zeigte Effekt
- Gesetzgebung und Sanktionen Trauriger Hohepunkt war in
- Wissenschaftliche Studien Deutschland das Jahr 1971
Technolodische Verb & mit 21.322
" Eehnologische Verbesserung
) Im Jahr 2018 sank die Zahl
- Offentliche Kampagnen zur auf 3.285 Personen

Aufklarung

- Wandel der sozialen Normen:
Sicherheit wird zur Gewohnheit
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Dimensionen von Vertrauen und
Vertrauenswurdigkeit
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Drei Dimensionen der Vertrauenswiurdigkeit strukturieren
Analyse von Risiken und Implementierung vertrauensbildender
MaBnahmen (in Zusammenarbeit mit Carmen Dencker)

Integritat
Entwicklungsprozess ist
vertrauenswuirdig und
Daten geschitzt

T
| Fahigkeit

| System hat Kompetenz
|
|

spezifische Aufgaben korrekt
auszufihren

Wohlwollen

der Nutzenden und

|

|

i System operiert zum Wohl
|

| Gesellschaft
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Drei Dimensionen der Vertrauenswiurdigkeit im Kontext des
Sicherheitsgurtes

Integritat

I |
|

Fahigkeit i i
| Zulassung des Gurtes, |
| |
I

I |
| |
' |
i Schutzwirkung nachgewiesen |
| |

|

durch Tests etc. TUV Priifung

Wohlwollen
System tragt wesentlich zur
Reduktion tddlicher
Verletzungen bei

if(is) Jubildum, 13.03.2025, Gelsenkirchen



Vertrauen und KI
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Fahigkeit: Das System funktioniert, wie es soll.

Meine Erwartungen an

Funktionalitat werden erfiillt

unvorhergesehenen Situationen
auf das System verlassen
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Wohlwollen: Das System entspricht gesellschaftlichen Werten

Ergebnisse sind nachvollziehbar
Meine Daten sind geschiitzt Urheberrechte sind gewahrt

1\ ~d
Y by
"
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Integritat: Der Entwicklungsprozess ist vertrauenswirdig

Das System entspricht einem Das System ist zertifiziert Transparenz & Rechenschaft
Standard
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Vertrauen in den Anschnallgurt — was heif3t das ubertragen auf
den Vertrauensaufbau in KI?

Gesetzgebung &
Sanktionen

Externe Expertise

Technologie

Offentlichen
Kampagnen

Soziale Normen

Sicherheitsgurt

Gurtpflicht durch
Gesetzgebung

Crashtests &
Statistiken zur
Sicherheit

Verbesserte
Gurttechnologie

Aufklarungskampagnen

Gesellschaftliche Norm:
,Anschnallen ist
normal"

Kiinstliche Intelligenz
KI-Regulierungen

Zertifizierungen & Audits fur
KI-Systeme

Erklarbare KI, transparente
Algorithmen

KI-Ethik-Diskussionen,
offentliche Dialoge

KI-Akzeptanz durch positive
Anwendungsfalle
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Ausblick
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Vertrauen in Technologie

N\

Vertrauen in Technologie entstent
mehrdimensional

Neben technischen und funktionalen

Anforderungen greifen auch , weichere"
Anforderungen.

Governance/Regulierung kann als Enabler
far die Vertrauensbildung dienen — wenn
sie richtig aufgesetzt wird.

/
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Ausblick I:CI

[...] Bevor wir in die Diskussion einsteigen,
mochte ich gern Uber drei aus meiner Sicht
zentrale Dinge reden, die es braucht, wenn
es um KI und ihre Moglichkeiten geht:
Verstandnis, Verantwortung und Vertrauen.

Frank-Walter Steinmeier, Bundesprasident

Dritte Veranstaltung in der Reihe ,Forum Bellevue zur Transformation der Gesellschaft", 10. Juli 2024, Berlin
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!

Dr. Kim Nguyen, SVP Innovations & Fellow, Bundesdruckerei GmbH

Kim.nguyen@bdr.de
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